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Prompt e Context Engineering
Due giorni dopo i quali i buoni risultati AI nel Suo team non sono più questione di fortuna, ma componenti ripetibili.

D U R ATA

2 giorni
G R U P P O

fino a 12 persone
F O R M AT O

In-house · Remoto · Aperto · Tedesco o inglese

QUESTO ESISTE DOPO

AGENDA

Giorno 1 · 09:00 Perché lo stesso prompt risponde in dieci modi diversi: I prompt presentati sotto stress test: lo stesso prompt, più
esecuzioni, varianza misurata. Diventa così visibile quali formulazioni reggono e quali sono lasciate al caso. Ogni
persona sceglie il proprio prompt più importante come oggetto di lavoro per entrambe le giornate.

Giorno 1 · 10:30 Pattern di contesto invece di intuito: Dalle migliori proposte si distillano pattern: ruolo, contesto specialistico, esempi,
limiti, istruzioni negative. Esercizio: ogni persona scompone il proprio prompt in componenti e indica quale componente
produce quale effetto, verificandolo per omissione.

Giorno 1 · 13:30 Contesto dal sapere aziendale: Quanta parte di un documento, di una tabella o di conoscenze pregresse deve entrare
nel contesto, e in quale forma? Esercizio su documenti reali: inserire lo stesso documento come testo grezzo, come
estratto e come punti strutturati nel contesto e confrontare la qualità dei risultati. In più la domanda sulle regole dei dati:
che cosa si può inserire davvero?

Giorno 1 · 15:30 Risultato del giorno: il Suo set di pattern supera il test: Ogni persona ricostruisce il proprio prompt di lavoro interamente
su pattern di contesto e lo esegue su tre casi di test definiti in precedenza. È superato ciò che in tutti e tre i casi produce
risultati utilizzabili e dimostrabilmente migliori della versione originale. I pattern confluiscono nel catalogo comune.

Giorno 2 · 09:00 Output strutturati: JSON e tabelle: Dal testo libero al risultato riutilizzabile: definire schemi di output, imporre campi
obbligatori, formattare tabelle pulite per Excel. Esercizio: un’estrazione di dati da documenti non strutturati il cui risultato
finisce in tabella senza rilavorazione. Gli sviluppatori validano il JSON anche in modo automatico.

Giorno 2 · 11:00 Controlli di qualità e anti-allucinazione: Ogni prompt della libreria riceve casi di test e casi limite: input vuoti, indicazioni
contraddittorie, informazioni mancanti. Esercizio su documenti preparati con errori inseriti: quali controlli catturano il
numero inventato, quali lo lasciano passare? Ne nasce la routine di verifica per ogni prompt.

Giorno 2 · 13:30 La libreria di prompt del team: Dai risultati individuali nasce un patrimonio comune: convenzione dei nomi, descrizione,
limiti d’uso, casi di test, versione. Lavoro di officina: i dieci prompt più importanti del team vengono resi pronti per la
libreria e testati a vicenda. Decisione nel team: dove risiede la libreria, chi la mantiene, come entrano i nuovi prompt?

Giorno 2 · 15:30 Risultato del giorno: la libreria versione 1 supera il collaudo: La prova del nove: ogni persona risolve un compito altrui
solo con i prompt di libreria degli altri. Ciò che funziona senza domande è approvato, il resto riceve una rilavorazione
concreta con responsabile e scadenza. Conclusione: piano di manutenzione e i primi tre candidati all’ampliamento.

I L  S U O  T R A I N E R
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15.800 € forfettario, IVA esclusa

Il corso rende il Suo team autore consapevole di prompt, con una libreria propria. Non sostituisce
un’implementazione RAG, lo sviluppo di applicazioni, né l’esercizio di una piattaforma.
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A S S E S S .  I N N O V AT E .
A C C E L E R AT E .

Un set di pattern di contesto riutilizzabili: ruoli, contesto specialistico, esempi e limiti come componenti combinabili per ogni
compito

▸

Prompt con output strutturati: JSON e tabelle che passano direttamente in Excel, nell’elaborazione successiva o nei sistemi a valle▸

Controlli di qualità e anti-allucinazione per ogni prompt: casi di test, casi limite e passaggi di verifica definiti prima del riutilizzo▸

Una libreria di prompt versione 1 per il Suo team: nominata, documentata, testata e con responsabilità di manutenzione chiarita▸

Due giornate di formazione documentate come elemento della Sua prova di competenza secondo l’Art. 4▸


